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SPLOSNI POGOJI PROGRAMA »EASY UPGRADE«
ZA IZBRANE NAPRAVE APPLE

v veljavi od 29. 08. 2022 do datuma preklica

PROSIMO VAS, DA PRED VSTOPOM V PROGRAM NATANCNO PREBERETE TE SPLOSNE POGOJE.
DEFINICUE

Izrazi v teh Splosnih Pogojih imajo naslednji pomen.

»lzbrane Naprave« pomenijo izbrane naprave Apple, ki sodelujejo v Programu.
»Kreditodajalec« kreditni partner LeanPay — ve¢ informacij na https://www.leanpay.si.
»Povezane Strani« pomenijo spletne strani pogodbenih partnerjev.
»Prodajalec« ISTYLE trgovina in storitve d.o.o0., ms: 2189526000.
»Program«: pomeni iSTYLE Apple Device Easy Upgrade Program.
»Splosni Pogoji«: ti splosni pogoji Programa.

OPIS PROGRAMA

Izvajalec Programa. Program izvaja podjetje ISTYLE trgovina in storitve d.o.o. s sedeZzem v Ljubljani
in poslovnim naslovom AmeriSka ulica 8, 1000 Ljubljana, ki je vpisan v sodni/poslovni register z
mati¢no Stevilko 2189526000 (»Prodajalec«).

Lokacija izvajanja Programa. Program se izvaja v fizicnih trgovinah iSTYLE, odprtih na ozemlju
Republike Slovenije (seznam sodelujodih trgovin je na voljo na splethnem naslovu
https://istyle.si/locations).

Komu je program namenjen. Program je namenjen strankam, ki izpolnjujejo pogoje in soglasajo s
temi SploSnimi Pogoji in kupujejo Izbrane Naprave v okviru Programa v fizi¢ni trgovini Prodajalca s
pomocjo potrosniskega kredita, namenjenega temu Programu, ki ga stranka sklene s
Kreditodajalcem. Program je trenutno na voljo le v fizi¢nih trgovinah iSTYLE, nakup preko spleta ni
na voljo.

Pogoj za nakup lzbrane Naprave v Programu. Stranka lahko sodeluje v Programu le z nakupom
Izbrane Naprave, ki je v Program vkljucena. Nakup lzbrane Naprave, ki je vkljucena v Program, je
mozZen zgolj s pridobitvijo potrosniskega kredita, ki ga ponuja Kreditodajalec, pri ¢emer je dostop in
odobritev kredita pogoj za sodelovanje stranke v Programu. Ce Zeli stranka kupiti ve¢ naprav,

dodatkov ali storitev iz ponudbe Programa, mora biti njihova koncna vrednost krita s pridobitvijo
potrosniskega kredita.

DOSTOP DO PROGRAMA

Dostop do Programa. Stranka do Programa dostopa z nakupom lIzbrane Naprave, vkljuéene v
Program, pri ¢emer nakupno ceno poravna s pomocjo potrosniskega kredita. Stranka posledi¢no
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lahko sodeluje v Programu le, ¢e izpolnjuje zakonske in kreditne pogoje, ki jih Kreditodajalec zahteva
za dostop do potrosniskega kredita.

Obdobje vracila Izbrane Naprave. Stranka lahko izbere obdobje vradila Izbrane Naprave v dolzini 12,
24 oziroma 36 mesecev od datuma nakupa Izbrane Naprave. Prodajalec posledi¢no v ponudbi navede
Izbrane Naprave, ki so na voljo za nakup v okviru Programa, stranka pa se sama odloci za dolzZino
vracilnega obdobja.

Dostop do ponudbe lIzbranih Naprav. Ponudba lzbranih Naprav, ki sodelujejo v Programu, je
objavljena na spletni strani Prodajalca, ki je dostopna na spletnem naslovu https://istyle.si/easy-
upgrade ter je na voljo v fizi¢nih trgovinah Prodajalca. Ponudba ne vkljuCuje vseh lzbranih Naprav
Prodajalca, pri Cemer si le-ta pridrZuje pravico ponudbo Izbranih Naprav v spletni trgovini in fizi¢nih

trgovinah kadarkoli spremeniti.

Zaloga Izbrane Naprave. Stranka lahko Izbrano Napravo v okviru Programa kupi le, ¢e je Izbrana
Naprava v Program vkljucena in je na zalogi v trenutku nakupa.

Odsotnost zaloge nove Izbrane Naprave. V kolikor nova Izbrana Naprava, ki je vklju¢ena v Program,
ni na zalogi za nakup v Casu, ki ga izbere stranka in v fizi¢ni trgovini, ki jo izbere stranka, je stranka

kljub temu upravicena do dokoncanja odkupa lzbrane Naprave, tudi brez nakupa nove lzbrane
Naprave.

MEHANIZEM DELOVANJA PROGRAMA

Pogoji nakupa Izbranih Naprav v okviru Programa:

Kumulativna pogoja za nakup lIzbranih Naprav. Za nakup Izbranih Naprav v okviru Programa mora
stranka kumulativno izpolnjevati naslednja pogoja:

(a) jefizicna oseba z neomejeno poslovno sposobnostjo, ki je dopolnila 18 let;

(b) je priKreditodajalcu vloZila vlogo za odobritev potrosniskega kredita, ki je bila odobrena, in
je na podlagi odobritve kredita s Kreditojemalcem sklenila pogodbo o potrosniskem kreditu.

Sklenitev potrosniskega kredita. Pogoj za nakup lzbrane Naprave v okviru Programa je sklenitev
potrosniskega kredita s Kreditodajalcem, v skladu s kreditnimi pogoiji, ki jih ta doloca v svojih splosnih
pogojih poslovanja, dostopnih na spletnem naslovu https://app.leanpay.si/terms-of-use. Pogoje za
odobritev potrosniskega kredita doloci Kreditodajalec, ki pri svoji dejavnosti odobritve potrosniskih

kreditov deluje neodvisno, zato Prodajalec ni odgovoren za odobritev oziroma zavrnitev vloge za
pridobitev potrosniskega kredita s strani Kreditodajalca, pogoje, ki jih ta zahteva, in druge vidike v
zvezi s sklenitvijo potrosniske kreditne pogodbe. Prodajalec pri sklenitvi potrosniskega kredita
sodeluje zgolj tako, da stranko predstavi Kreditodajalcu.

Odkupna cena. Prodajalec bo stranko na dan nakupa Izbrane Naprave obvestil o odkupni vrednosti
po kateri bo odkupil Izbrano Napravo ob koncu izbranega 12, 24, oziroma 36 mesecnega obdobja.
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Potrosniski kredit Kreditodajalca. Skladno z izbranim odpla¢nim obdobjem stranka ob nakupu
Izbrane Naprave izbere enega od kreditnih paketov, pripravljenih s strani Kreditodajalca, ki zajemajo
obdobije trajanja odkupnega obdobja. Komercialne pogoje kredita dolocita stranka in Kreditodajalec,
skladno s kreditno zmozZnostjo stranke.

Pogqgoiji za odkup Izbrane Naprave in nakup nove Izbrane Naprave v okviru Programa:

Pravica do kori$¢enja ugodnosti Programa. Pravico do koris¢enja ugodnosti, ki jih nudi Program, med
drugim odkup Izbrane Naprave in nakup nove lzbrane Naprave, ponujene v okviru Programa po
poteku izbranega odkupnega obdobja, ima samo stranka, ki je lzbrano Napravo kupila v okviru
Programa s pomocjo potrosniskega kredita. Pravic, izhajajocih iz Programa, ni mogoce prenesti
brezplacno oziroma proti placilu na tretjo osebo.

Obvescanje o poteku odkupnega obdobja. Prodajalec bo stranko v okviru Programa redno obvescal
o skorajsnjem poteku odkupnega obdobja. Stranka bo tako o skorajsSnjem poteku izbranega
odkupnega obdobja bodisi 12, 24 oziroma 36 mesecev obvescena 60 dni pred potekom, 30 dni pred
potekom ter na dan poteka izbranega odkupnega obdobja.

Posledice neprejema obvestila o poteku izbranega odkupnega obdobja. Ce stranka iz kakrinega koli
razloga ne prejme obvestila o poteku izbranega odkupnega obdobja, to ne vpliva na izpolnitev
pogodbenih pogojev in stranke ne odvezuje obveznosti, ki jih je prevzela s prodajno pogodbo, v
zameno za koris¢enje ugodnosti, ki jih ponuja Program.

5. ODKUP I1ZBRANE NAPRAVE V OKVIRU PROGRAMA

Ponudba za odkup lzbrane Naprave. Stranka lahko po poteku izbranega 12, 24 oziroma 36
mesecnega odkupnega obdobja, Izbrano Napravo, kupljeno v okviru Programa, ponudi Prodajalcu v
odkup, ter odplaca preostanek potrosniskega kredita, sklenjenega s Kreditodajalcem, skladno s
pogoji kreditne pogodbe. Odkupno ceno dolocita Prodajalec in stranka ob nakupu Izbrane Naprave,
razen v primeru, ko stranka zamudi obdobje odloga, doloceno v t¢. 5.4 teh Splosnih Pogojev — v tem
primeru odkupno ceno doloci Prodajal¢ev partner Foxway, kot je doloCeno v té. 5.5 teh Splosnih
Pogojev.

Foxway OU. Foxway OU je estonsko IT podjetje, ki se med drugim ukvarja z ocenjevanjem vrednosti
rabljenih elektronskih naprav. Ve¢ o postopku ocenjevanja je na voljo na spletni strani
https://resellers.foxway.com/knowledge/grading/. V skladu z ocenjeno vrednostjo rabljene Izbrane

Naprave, lahko Prodajalec ponujeno Izbrano Napravo odkupi po tej ocenjeni vrednosti v ¢asu, ko
stranka po poteku odkupnega obdobja, kupi novo lzbrano Napravo, ki je vklju¢ena v Program, s
pomocjo potrosniskega kredita.

MozZnosti odkupa in odkupni rok. Moznosti odkupa in rok, v katerem se odkup izvede, dolocita
Prodajalec in stranka ob nakupu Izbrane Naprave.

Obdobje odloga. Kupec ima na voljo 30 dnevno odlozno obdobje od izteka odkupnega obdobja za
dokoncanje postopka odkupa Izbrane Naprave.
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Trenutna odkupna cena. Ce stranka pobudo za zagetek postopka odkupa Izbrane Naprave poda ve¢
kot 30 dni po izteku odkupnega obdobja, bo Prodajalec Izbrano Napravo odkupil po vrednosti, ki je
bila dolocena s pomocjo cenitve platforme Foxway, ne da bi moral pri cenitvi uporabiti preostalo
vrednost Izbrane Naprave, dolocene ob njenem nakupu.

Ponovno sodelovanje v Programu. Po zaklju¢ku odkupa Izbrane Naprave ima stranka pravico do
ponovnega sodelovanja v Programu z nakupom nove Izbrane Naprave, ki je vkljucena v Program, ob
ponovnem izpolnjevanju teh pogojev Programa, pri ¢emer Prodajalec ni obvezan Se vedno nuditi
Program v ¢asu odkupa Izbrane Naprave.

ZAHTEVE GLEDE STANJA IZBRANE NAPRAVE, PONUJENE V ODKUP V OKVIRU PROGRAMA

Diagnosticni preizkus. Izbrana Naprava, ki je ponujena v odkup v okviru Programa, se pred odkupom
celovito oceni in diagnosti¢no preizkusi pri Prodajalcu.

Stanje Izbrane Naprave. V okviru diagnosti¢nega preizkusa Prodajalec oceni stanje Izbrane Naprave
z vizualnim pregledom, ro¢nim pregledom in testiranjem delovanja programske opreme.

Odkupni pogoji. Da lahko Prodajalec sprejme Izbrano Napravo, ponujeno v odkup, mora Izbrana
Naprava v diagnosticnem postopku izpolnjevati naslednje pogoje:

(a) baterijo Izbrane Naprave je mogoce napolniti;

(b) Izbrana Naprava je dobro ohranjena oziroma brez znakov fiziénih poskodb (brez zlomov,
razpok, prask, madeZev oziroma drugih deformacij ali fizicnih sprememb);

(c) lzbrani Napravi ne manjkajo deli ali komponente;
(d) Izbrana Naprava ima delujoco vti¢nico za polnjenje;
(e) gumbi na Izbrani Napravi so delujoci in neposkodovani;

(f)  kamera, zaslon, mikrofon in drugi snemljivi deli Izbrane Naprave so delujoCi in
neposkodovani;

(g) Izbrana Naprava se lahko vklopi in izklopi;

(h)  zaslon Izbrane Naprave je mogoce vklopiti, deluje, je neposSkodovan in nima poskodovanih
slikovnih pik;

0] Citalnik kartice SIM v Izbrani Napravi je neposkodovan;
) programska oprema Izbrane Naprave deluje pravilno;
(k) lzbrana Naprava ni zaklenjena;

()] funkcija »Find My« v Izbrani Napravi je onemogocena, stranka pa se je odjavila iz iCloud
racuna.

Normalna raba lIzbrane Naprave. Obicajna obraba, ki je posledica normalne uporabe Izbrane
Naprave, ne vpliva na moZnost odkupa in odkupno ceno.
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Obveznosti pred predajo Izbrane Naprave. Stranka mora pred predajo Izbrane Naprave Prodajalcu,
v okviru postopka odkupa, izbrisati vse podatke, informacije in uporabniske racune iCloud, shranjene
v Izbrani Naprave oziroma povezane z uporabo lzbrane Naprave, ter v Izbrani Napravi deaktivirati
funkcijo »Find My«.

Izbris obstojecih podatkov na lIzbrani Napravi. Ob prevzemu lzbrane Naprave, Prodajalec iz nje
izbrise vse podatke in informacije, ki so morebiti Se shranjene v njej. Po prevzemu odkupljene Izbrane
Naprave, Prodajalec ni odgovoren za morebitno izgubo podatkov, ki bi bili morebiti Se vedno
shranjeni v Izbrani Naprave, ter za posledice te izgube.

Izostanek sodnih sporov oziroma zahtevkov tretjih. Dolocbe o odkupu lIzbrane Naprave v teh
Pogojih so dopolnjene z dolo¢bami iz Pogodbe o odkupu Izbrane Naprave med stranko in
Prodajalcem. Stranka ob odkupu lzbrane Naprave Prodajalcu jamdi, da Izbrana Naprava ni predmet
nobenega sodnega spora ali zahtevka tretje osebe in je prosta vseh bremen oziroma morebitnih
drugih zahtevkov.

IZGUBA, KRAJA ALI UNICENJE ORIGINALNE NAPRAVE APPLE, KUPLIENE V OKVIRU PROGRAMA

V primeru izgube, kraje ali unic¢enja lzbrane Naprave, je stranka o tem dolZzna obvestiti Kreditodajalca
v skladu z dolo¢bami kreditne pogodbe. Stranka je kljub morebiti izgubi, kraji ali unicenju lzbrane
Naprave dolZzna potrosniski kredit odplacati v celoti.

PRENOS PODATKOV

Z nakupom Izbrane Naprave v okviru Programa stranka potrjuje, da prenos obstojecih podatkov v
novo lIzbrano Napravo v okviru Programa ni na voljo. Za prenos podatkov, programov in aplikacij v
novo lzbrano Napravo je odgovorna izklju¢no stranka. Prodajalec ni odgovoren za kakrsno koli izgubo
podatkov, povezano z nakupom Izbrane Naprave v okviru Programa, in ne zagotavlja storitev prenosa
podatkov.

POSTOPEK V PRIMERU PREKINITVE ALl ZAKLUUCKA PROGRAMA

Ce se prodajalec odlo¢i za prekinitev ali ukinitev Programa, to ne vpliva na Ze sklenjene in veljavne
prodajne pogodbe. Stranka ima pravice in obveznosti, dolo¢ene s sklenjeno prodajno pogodbo, in
ima moznost dokoncanja dogovorjenega postopka odkupa Izbrane Naprave.

VISIA SILA

Definicija visje sile. ViSjo sila je vsak nepredvidljiv zunanji vzrok oziroma dogodek, na katerega
Prodajalec ne more vplivati in zaradi katerega ni mogoce izvesti Programa in/ali teh Splosnih Pogojev.
Visja sila vkljuCuje zlasti naravne in/ali industrijske nesrece, radioaktivno sevanje, radioaktivno
onesnazenje, vojno, upor, revolucijo, vstajo, vojaski ali drug drZavni udar, drzavljansko vojno in
teroristicna dejanja, izgrede, nerede, nemire, splosno stavko, ki neposredno vpliva na prodajalca,
stecaj ali propad medpartnerskega placilnega sistema.
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Odgovornost za izvajanje Programa v primeru visje sile. Prodajalec je oproscen vsakrine
odgovornosti, ¢e zamudi ali prepreci izvedbo Programa v primeru visje sile. Ce se Prodajalec sklicuje
na visjo silo, mora o tem obvestiti stranke z objavo na svoji spletni strani ali obvestilom po elektronski
posti v najvec petih delovnih dneh od dneva nastanka visje sile.

11. OBJAVA SPLOSNIH POGOJEV PROGRAMA

Objava Splosnih Pogojev. Splosni Pogoji Programa so objavljeni na spletni strani prodajalca, dostopni
na spletnem naslovu istyle.si/easy-upgrade ter v fizi¢nih trgovinah na ozemlju Republike Slovenije.
Stranka, skladno z dostopom do Splosnih Pogojev Programa, potrjuje poznavanje njegove vsebine in
jih popolno in izrecno sprejema.

Varstvo osebnih podatkov. Stranka je seznanjena tudi dolocbami o obdelavi in varstvu osebnih
podatkov, objavljenih na spletni naslovu istyle.si/izjava-o-zasebnosti. Stranka s sodelovanjem v
Programu potrjuje, da se je seznanila s Politiko obdelave svojih osebnih podatkov, povezanih s
sklenitvijo in izvajanjem pogodbe v okviru Programa.

12.TRAJNA ALI ZACASNA PREKINITEV DOSTOPA DO PROGRAMA

Prodajalec si pridrzuje pravico, da kadarkoli trajno ali zacasno ustavi, spremeni ali prekine Program,
o ¢emer predhodno obvesti stranke. Obvestilo o ustavitvi, spremembi ali prekinitvi Programa bo
objavljeno na spletni strani istyle.si/easy-upgrade in v sodelujocih fizi¢nih trgovinah Prodajalca vsaj
en dan pred zacetkom veljavnosti ukrepa. Morebitni sprejeti ukrepi Prodajalca na noben nacin ne
vplivajo na Ze veljavno sklenjene prodajne pogodbe.

13.0MEJITEV ODGOVORNOSTI

Prodajalec ne prevzema odgovornosti za morebitno napacno interpretacijo dolocb Splosnih Pogojev
Programa. Prodajalec bo sprejel vse razumne ukrepe za zas¢ito Programa v primeru nevarnosti
goljufije, zlorabe ali drugih poskusov, ki bi lahko vplivali na ugled in stroske Programa.

14. SPLETNE STRANI POGODBENIH PARTNERJEV

Splosni Pogoji Programa vsebujejo povezave oziroma kazalce na druge spletne strani (npr. druge
Splosne pogoje poslovanja) in njihove vire. Povezane strani niso pod upravljanjem Prodajalca, zato v
nobenem primeru ne odgovarja za vsebino teh spletnih strani in za povezave drugih spletnih strani,
ki jih Povezane strani vsebujejo.

15.KONCNE DOLOCBE

Za situacije, ki niso zajete z dolocbami teh Splosnih Pogojev Programa, se uporabljajo dolocbe
Obligacijskega zakonika.

Stranka se lahko za morebitne informacije v zvezi s temi Splosnimi Pogoji ali samim Programom obrne
na prodajalca na naslednjih kontaktih: info@istyle.si, istyle.si, +386 70 666 222.
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